CIBERLINE

consulting

Implantacion de mejoras y modernizacion en el taller

En el desarrollo de nuestra actividad y del Cuadro de Mando del taller, buscamos mostrar con claridad y transparencia los indicadores de negocio
centrandonos en:

1.

2.

3.

4.

Mejora general de la gestion y configuracion correcta del DMS y herramientas de informacion del taller

Para una correcta gestion y evaluacion de los procesos e indicadores de productividad, es necesario el uso correcto de las
herramientas informaticas que dispone el taller para su gestidn. Un taller que no registra sus datos y reparaciones correctamente
en su sistema de gestion, funcionara a ciegas, es decir, nunca podrd analizar de manera objetiva los indicadores econdmicos de su
negocio.

Es imprescindible hacer un uso correcto del DMS y configurarlo segun las caracteristicas del Taller.

Mejora de la productividad y la eficacia

Hay que trabajar en incrementar la rotacidn de las reparaciones de manera ordenada, organizando los tiempos de reparacién y las
entradas de vehiculos en el taller. Es fundamental realizar una buena gestion de la agenda y reducir los tiempos de espera para
aumentar la capacidad del n2 de reparaciones de vehiculos.

La modernizacién o implantacion de métodos de reparacion rapida deberian ser considerados por el taller para aumentar la
capacidad de produccion y la mejora de la eficacia o los tiempos invertidos en las tareas de reparacion,

La buena gestion de las horas disponibles y la correcta valoracion de los dafios u operaciones a realizar sobre los vehiculos, es
fundamental para el control e incremento de la rentabilidad del taller.

Analizamos el uso de los sistemas de valoracidn, GTEstimate, Audatex, Sol (Infovia), ..., con sus baremos de pintura, y la correcta
peritacidn o valoracion de las operaciones necesarias para la reparacién de los vehiculos.

Mejora sus costes y gastos

Coste de Hora real del Taller y PVP Optimo rentabilidad
Compra de repuestos

Compra y consumo de materiales de pintura

Ofertas en la compra de maquinaria o sistemas del taller
Eliminacidn o cambio de servicios ineficientes

Mejora de los costes y calidad de los servicios

Estudio de la huella de carbono y de la rentabilidad de implantacidn de energias renovables

Estudio de los rendimientos actuales de los distintos tipos de clientes y captacion de nuevos;

Estudio de los datos de operaciones y rentabilidad por tipo de cliente, particulares, compaiiias de seguros, renting, flotas, ...

Andlisis de rendimientos, precios hora de mano de obra, para emprender negociaciones de actualizacion de los acuerdos y precios
de hora con compafiias de seguros, renting, flotas, ...

Asociacion con redes que le proporcionen valor afiadido, incremento de carga de trabajo y confianza para los clientes.
Mejora de la visibilidad, imagen, distincién y atencion al cliente en el taller.

Posicionamiento y reconocimiento de su pagina web y RRSS.

También realizamos trabajos de valoracién econdmica, de la calidad del establecimiento e instalaciones y andlisis de su salud financiera.

Desarrollamos planes de viabilidad econdmica de los talleres para negociaciones bancarias o lineas de crédito.

Ponemos precio al negocio, mediante el calculo de su EBITDA y BC (Bussines Case) a Futuro, para valorar importes de venta y
traspaso del taller.

En definitiva, con nuestro trabajo queremos ayudar al taller a establecer mejoras para resolver y mitigar la baja rentabilidad que genera su
trabajo, dicho de otra forma, muchas horas invertidas y poco rendimiento generado.

En estos tiempos inciertos de cambio en nuestro entorno, se hace cada vez mas necesario abordar mejoras en la productividad y la rentabilidad
de nuestros negocios, asi como la adaptacion al nuevo mercado.

El estudio en profundidad de los pardametros econdmicos que influyen en el rendimiento, determina claramente la situacién econdmica del taller
en cada proceso y area. Esta es la manera de descubrir cudles son los aspectos del negocio que requieren mejoras, y es por donde se debe
empezar el camino del cambio y modernizacién de la empresa.



